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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. BASE LEGAL DA LICITAGAO

Este Termo de Referéncia foi elaborado conforme o estabelecido nas disposi¢des da
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 02/2008 e suas alteragdes, que disciplina a contratagdo
para a prestacdao de servicos de natureza continuada ou ndo pela Administracdo. Como
indicado sinteticamente no Plano de Trabalho, a prestacdo dos servicos encontra-se
respaldada para ser executada de forma indireta (terceirizacdo).

A prestacdo dos servicos objetiva atender a necessidade da Administracdo nos
servicos de gerenciamento de pagamento de fornecimento de combustiveis e pecas
automotivas, bem como de prestacdo de servicos de manutencao corretiva e preventiva dos
veiculos e maquinas da UFLA, por meio da implantacdo e operacdo de sistema informatizado
e integrado, via internet, com tecnologia de pagamento por meio de cartdo magnético ou
eletrénico, em ampla rede de estabelecimentos especializados credenciados, localizados em
todo o pais e principalmente em Lavras/MG. A rede credenciada de estabelecimentos
devera incluir autopostos, oficinas mecanicas, centros automotivos e demais
estabelecimentos relacionados a servicos de manutencdo de veiculos, tratores e maquinas
diversas (aqui definidas como qualquer dispositivo que utilize energia e trabalho para atingir
um objetivo pré-determinado) e o servico de gerenciamento estard relacionado ao
pagamento das despesas com abastecimento, lavagem, troca de éleo, troca de filtros,
aditivos e manutencado operacional, preventiva e corretiva, incluido o fornecimento de pecas
de reposi¢do, acessorios, e pneus/camaras de ar e servicos especializados em geral como
retifica de motores, lataria, pintura, estofamento, elétrica, alinhamento e balanceamento de
rodas, socorro mecanico e transporte por guincho dos veiculos, maquinas e implementos
que compdem a frota da Universidade Federal de Lavras, conforme especifica¢des,
exigéncias e outros detalhamentos constantes deste Termo de Referéncia, e servigos esses
caracterizados como “materiais, acessérios, instrumentais, complementares ou auxiliares”,
nos termos do Decreto n? 2.271/1997, e na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 02/2008.

Tal contratacdo foi tema de consulta a Advocacia-Geral da Unido que, em seu
Parecer n? 02/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU, expde as condicbes necessarias para
adocao do servico de gerenciamento de frota. Além disso, a Orientacdo Normativa Conjunta
CJU/RJ e CJU/ES n2 4/2013, considera licito o certame para tal contracdo, podendo ainda ser
caracterizado como continuo. Nessa seara, citamos ainda o entendimento de Jessé Torres
Pereira Junior e Marinés Restelatto Dotti:

Tanto no gerenciamento da manutengdo preventiva e corretiva de
veiculos como no gerenciamento do fornecimento de combustiveis -
embora este constitua obrigacdo de dar, e, ndo, propriamente,
obrigacdo de fazer, que tipifica a prestacdo de servicos, o objeto da
contratacdo administrativa é a geréncia de um modo peculiar de
obter aqueles bens e servicos. A execucao do servico de manutencao
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ou a execucdo do fornecimento do combustivel ndo sdo o objeto da
contratacdo, pela singela razdao de que nao sao o objeto social da
empresa gerenciadora. Esta ndo faz a manutengdo, nem fornece o
combustivel; cumpre-lhe gerenciar a execucdo da manutencdo ou
gerenciar o fornecimento do combustivel. A contratacdo é de um
sistema de gestdo, portanto, de uma atividade destinada a obter
determinada utilidade de interesse para a Administracdo Publica, que
o art. 69, I, da Lei n2 8.666/93 define expressamente como servigo.
Tanto a manutengdo preventiva e corretiva de veiculos como o
fornecimento de combustiveis sdo essenciais para o funcionamento
de atividades administrativas, razdao pela qual o gerenciamento de
tais aquisicGes ndo pode sofrer solucdo de continuidade, sob pena de
paralisacdo de funcbes de permanente interesse publico. Resulta a
possibilidade juridica de aplicar-se o disposto no art. 57, I, da Lei n2
8.666/93 a esses contratos, desde que, insista-se, a Administracdo
contratante demonstre a vantagem econdmica da prorrogagdo.”
(Revista Virtual da AGU. Ano X n2 102, julho de 2010. Disponivel em:
http://www.agu.gov.br/sistemas/site/TemplateTexto.aspx?idConteu
do=147929&id_site=1115&ordenacao=1).

Além disso, o Tribunal de Contas da Unido considera regular a exigéncia relativa a
tecnologia de uso de cartdes magnéticos para o gerenciamento de frota, conforme sua
jurisprudéncia que entende que essa prerrogativa nao se configura nem desarrazoada, nem
restritiva a competicdo, como se pode verificar nos acorddos 1.228/2014; 1.595/2014;
1.711/2014; 2.042/2014; 2.217/2014; 2.218/2014; 2.863/2014, 30/2015 e 715/2015, todos
do Plenario.

A possibilidade de cartdo magnético ou eletrénico (contendo microprocessador com
chip) é considerado razoavel, segundo entendimento do Tribunal de Contas da Unido,
mediante os Acdrddos: 112/2013; 566/2013 e 1456/2014. Além disso, por meio do boletim
informativo de Jurisprudéncia do TCU n? 138/2013, informa que: “A exigéncia do emprego
de cartdo contendo microprocessador com chip, como ferramenta de controle na prestacao
de servicos de abastecimento com fornecimento de combustiveis, afigura-se razoavel e nao
merece ser considerada restritiva ao carater competitivo do certame”.

Aplicam-se, no que couber, as disposicdes da Lei n? 12.846/2013, que dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira, regulamentada pelo Decreto n2 8.420/2015;
do Decreto n? 7.203/2010, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n®2 01/2010, e,
subsidiariamente as disposi¢cdes da Lei n2 8.666/1993.

Portanto, entende-se por servico de sistema de gerenciamento de frota como a
contratacdo de empresa privada para o gerenciamento do fornecimento de combustiveis e a
prestacdo de manutencdo corretiva e preventiva dos veiculos da UFLA, promovendo a
modernizacdo dos mecanismos de controle e fiscalizacdo da administracdo publica.
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2. DO OBJETO

O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de gerenciamento de frota, especialmente o pagamento de
fornecimento de combustiveis e pecas automotivas, bem como da prestacdo de servicos de
manutengado corretiva e preventiva dos veiculos e maquinas da UFLA, utilizando tecnologia
de pagamento por meio de cartdo magnético ou eletronico contendo microprocessador com
chip ou tarja magnética, a fim de viabilizar o pagamento, em ampla rede de
estabelecimentos especializados credenciados (autopostos, oficinas mecanicas, centros
automotivos e demais estabelecimentos relacionados a servicos de manutencdo de veiculos,
tratores e maquinas diversas, aqui definidas como qualquer dispositivo que utilize energia e
trabalho para atingir um objetivo pré-determinado), localizados em todo o pais e
principalmente em Lavras/MG, das despesas com abastecimento e manutencdo (preventiva
e corretiva) dos veiculos, maquinas e implementos que compdem a frota da Universidade
Federal de Lavras, outros que porventura forem adquiridos durante a vigéncia do Contrato e
também compreendendo veiculos locados e outros que comprovadamente estdo a servico
da UFLA, conforme especificacdes e condi¢des estabelecidas neste Termo e seus anexos.

a) Os servicos devem incluir o gerenciamento do pagamento, com implantacdo e
operacgao de sistema informatizado e integrado, via internet, do fornecimento de
combustiveis, pecas de reposi¢cdo, acessérios, pneus, camaras de ar e servicos
especializados em geral como retifica de motores, lataria, pintura, estofamento,
elétrica, alinhamento e balanceamento de rodas, socorro mecanico e transporte
por guincho, dentre outros relativos a servicos de manutencdao de veiculos,
tratores e maquinas diversas (aqui definidas como qualquer dispositivo que utilize
energia e trabalho para atingir um objetivo pré-determinado).

b) A prestacdo dos servicos observard as rotinas e procedimentos indicados,
segundo as normas aplicaveis, do fabricante dos veiculos, maquinas e implementos,
manutenidos e outras recomendadas pela boa técnica, bem assim as obriga¢des, direitos e
deveres entre as partes contratantes conforme Contrato de Prestacdo de Servigos a ser
celebrado.

3. NECESSIDADE DA CONTRATACAO E OUTRAS INFORMACOES SOBRE A PRESTACAO DE
SERVICOS

A Necessidade da Contratagdo dos servicos ora pleiteados mostram-se essenciais
ao regular desempenho das atividades a cargo da UFLA, cujos veiculos, maquinas e
implementos em uso devem apresentar plenas condi¢Ges de funcionamento e conservacao,
a disposicdo do servico sempre demandado e, no caso de situacées emergenciais, receber o
atendimento e assisténcia devidos, proporcionando condicbes de seguranca aos seus
usuarios. Da mesma forma, ha a necessidade de abastecer e realizar manuten¢do nos
veiculos, maquinas e implementos da UFLA que estejam sendo utilizadas em missdo dentro
ou fora do Estado de Minas Gerais.
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A decisdo na escolha por este modelo de contratagdao leva em consideragao as
vantagens decorrentes da melhoria da gestdo das despesas com a frota da UFLA, gerando
expectativas de reducdo de custos que envolvam principalmente abastecimento e
manutencado de veiculos, maquinas e implementos e controle da frota por meio de relatdrios
gerenciais e da possibilidade de definir parametros de utilizacdo e restricdes diferenciadas
relacionadas aos veiculos, maquinas e implementos e usuarios.

Trata-se de uma alternativa inovadora para a aquisicao direta de combustivel, leos
e lubrificantes, servicos de lavagem, borracharia, mecanica geral dentre outros produtos e
servicos prestados por postos, oficinas e concessiondrias autorizados. Tal modalidade de
contrato é uma tendéncia em crescente utilizagdo tanto na iniciativa privada como nas
pessoas juridicas de direito publico da Unido, consequéncia das inumeras vantagens que
oferece, em consonancia com a visdo de futuro da administragdao da UFLA.

A necessidade quando se trata de gerenciamento da frota é de que os veiculos,
maquinas e implementos da UFLA mantenham-se funcionais, prestando-se a finalidade para
a qual integram o patrim6nio da Administracdo. Nesse sentido, o gerenciamento de
pagamentos por meio de sistema informatizado e integrado, via internet, permitira uma
visdo integrada e abrangente quando se trata de manutencdo e abastecimento de
combustiveis.

O Resultado Esperado deste modelo proposto devera propiciar o aperfeicoamento
da gestao operacional e financeira gerando a expectativa de economias direta e indireta, por
meio da otimiza¢do dos processos. A execugao dos servicos propostos atenderd com maior
presteza e economicidade a realizacdo de servicos afetos a gestdo, abastecimento e
manutencdo da frota da UFLA, visando aperfeicoar o trato para com o bem publico,
estabelecendo-se mecanismos aglutinadores de eficiéncia e eficacia, ferramentas Uteis que
viabilizem sua analise e gestao, aliado a um controle gerencial moderno e eficiente.

No que tange a economicidade ressalta-se que este sistema de gerenciamento
propiciard a UFLA a disponibilidade de postos de servicos automotivos credenciados sob
varias bandeiras, cabendo ao usudrio e gestor da frota a escolha de empresas que possuam
0 menor preco unitdrio praticado na venda de combustiveis, em conformidade com os
mecanismos contratuais. Destaca-se que Lavras é uma cidade do interior, de médio porte, e
por isso, limita o numero de prestadores de servicos que possibilitem o gerenciamento da
frota de forma a minimizar os custos e aumentar a eficiéncia.

Tabela 1 — Comparativo combustiveis (julho 2015)

Lavras Belo Horizonte S3do Paulo
Demanda | Preco Preco Preco Preco Preco Preco
mensal min. max. min. max. min. max.
OLEO DIESEL 12.528 2,789 2,889 2,659 2,998 2,479 3,099
OLEO DIESEL S10 5.200 2,908 3,045 2,875 3,199 2,469 3,399
ETANOL 500
HIDRATADO 2,059 2,439 1,859 2,599 1,609 2,999
GASOLINA 6500
COMUM 3,299 3,519 3,079 3,599 2,749 3,999
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Fonte: ANP, 2015.

A presente licitacdo de registro de preco para combustiveis vigente na UFLA possui
o preco de RS 3,40 para gasolina, RS 2,75 para diesel comum, RS 2,91 para diesel S10 e RS
2,38 para 4dlcool etilico. Logo, constata-se que mediante a contratacdo do sistema de
gerenciamento de pagamentos, a Administracdo pode obter precos mais vantajosos e,
consequentemente, a reducdo dos gastos, que pode oscilar entre 10% a 32% dependendo
do tipo de combustivel e da localidade, conforme os dados apresentados na Tabela 1.

Para o estabelecimento do nimero minimo de postos, oficinas e concessiondrias
credenciadas a ser exigido do licitante vencedor, fez-se uma andlise das demandas da UFLA
com relacdo ao consumo, trajetos e frequéncias de deslocamentos de seus veiculos,
objetivando a definicdo racional e eficiente. Ademais, com relacdo ao estabelecimento de
areas/raios, aproveitou-se as oportunidades e vantagens oferecidas pelas demais regides de
Minas Gerais para qual a frota se desloca frequentemente.

No que tange a necessidade da diversificacdo de prestadores de servigo:
atualmente o servico de manutencdo, via de regra, é terceirizado com contratacdo de
diversas oficinas multimarcas, uma vez na regido de Lavras ndo ha rede de concessionarias
que atenda a diversidade de marcas da frota atual da UFLA. Tal modalidade mostra-se
limitada para o atendimento das demandas da UFLA, que possui em sua frota diferentes
tipos de veiculos de diversas marcas, ainda ressalte-se que grande parte da frota de veiculos
constantemente realiza viagens.

As oficinas localizadas na regido de Lavras ndo detém sistemas de gestao, ficando a
cargo UFLA o langcamento dos dados de cada manutencao realizada, o que nem sempre era
realizado de forma tempestiva, trazendo prejuizos diretos as a¢des de gestdo da frota e a
atividade finalistica da instituicdo, de promover o ensino, pesquisa e extensdao. O modelo
corrente abre brecha para que os itens e servicos de manutencao fiqguem dispostos nos
orcamentos de forma despadronizada, dificultando a andlise por parte dos servidores
responsaveis pela aprovacgao e possibilitando a ocorréncia de desvios.

A UFLA coletou e analisou as op¢des disponibilizadas pelo mercado fornecedor local
com objetivo de avaliar a segmentacao e competitividade e constatou-se que o mercado
fornecedor local é altamente pulverizado, com a atuagdo expressiva de oficinas
independentes, o que prejudica a concorréncia e consequentemente atividade de transporte
da UFLA. Neste sentido, na busca de solugbes verificou-se que a contratacdo do servico de
gerenciamento de pagamentos por meio de sistema informatizado e integrado, via internet,,
prestado por empresas especializadas, mostra-se o mais apropriado a atender as demandas
da Administracdo, pois se encontra consolidado no mercado, proporcionando ampla
cobertura geografica, possuindo procedimentos de controle efetivos e potencial de gerar
economias em um servico que, via de regra, inviabiliza um controle padronizado, causando
transtornos na fiscalizacdo do servico. Importante ressaltar que, em geral, as empresas
gestoras possuem ampla rede de estabelecimentos credenciados, aumentando os locais e
municipios onde as manuten¢bes da frota do contratante podem ser realizadas, sem que
haja perda no controle sobre o processo.

No que tange a eficiéncia, os relatérios gerenciais e dados da frota resultantes da
prestacdo de servicos deverao fornecer a UFLA informacgbes tempestivas que subsidiardo as
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tomadas de decisGes na gestdo da frota, no que tange ao desempenho e da frequéncia de
manutenc¢do preventiva e corretiva dos veiculos, maquinas e implementos. Observa-se que o
novo modelo ndo exime a responsabilidade da Administracdo pela fiscalizacdo e
acompanhamento do contrato, mas permite que as decisGes dos gestores publicos prezem
pela legalidade e economicidade dos atos a partir de relatérios e informacdes gerenciais
integradas e confidveis, bem como auxilid-los na avaliacdo das ordens de servico.

Assim, os resultados esperados com esta contratacdo sdo a reducdo de despesas
com a frota, através de controles dinamicos e eficazes, que confiram veracidade as
informacdes e permitam reduzir o tempo de coleta, digitacdo, compilacdo e analise de
dados, além da reducdo de despesas administrativas relativas ao espaco fisico e pessoal
necessarios a operacionalizacdo dos controles, que hoje envolve a Diretoria de Transportes e
Mdquinas, a Prefeitura Universitaria e a Pro-Reitoria de Planejamento e Gestao da
Universidade Federal de Lavras - UFLA.

Pretende-se também, possibilitar a flexibilizacdo do sistema de abastecimento e
manutencdo dos veiculos, maquinas e implementos, por acesso facilitado a uma rede de
servicos com qualidade e precos adequados. Os veiculos em deslocamentos contardo
guando necessario, com uma rede de postos e oficinas durante seu deslocamento, nao
prejudicando o atendimento das demandas desta instituicdo.

Outros pontos que se destacam como relevantes neste tipo de contrata¢do sdo: i) a
obtencdo de informagGes sobre o abastecimento e manutencdo, em tempo habil para
tomada de decisOes; ii) a melhoria do gerenciamento da frota através do controle por
quilometragem, despesas por veiculos, maquinas e implementos, avisos programados de
manutenc¢do preventiva gerados pelo sistema e; iii) a eliminacdo do uso de suprimento de
fundos para o pagamento de combustiveis.

Além disso, pelo sistema informatizado, os estabelecimentos credenciados pelo
licitante vencedor serdo obrigados a apresentar orcamentos sobre um mesmo servico,
instigando a concorréncia, com privilégio do menor preco, aplicando o desconto concedido
na licitagdo, possibilitando a prestacao dos servicos de manutencao dos veiculos, maquinas e
implementos com qualidade e economicidade.

a) Conexdo entre Planejamento e Contratagdo: a licitacdo a ser instaurada
objetiva substituir as atas de registro de precos e os contratos vincendos mantendo a
prestacdo dos servicos, observadas as disposicOes, rotinas e procedimentos constantes deste
Termo de Referéncia.

b) Natureza Comum da Presta¢cdo dos Servigos: a prestacdo de servicos em
guestdo é de natureza comum, pois sdao facilmente executado por diversas empresas e
permitem estabelecer, para efeito de julgamento das propostas, mediante especificacoes
utilizadas no mercado, padrdoes de qualidade e desempenho peculiares ao objeto,
correspondendo as exigéncias da Lei n° 10.520/2002, do Decreto n° 3.555/2000 e do
Decreto n° 5.450/2005.

¢) Cronograma Fisico-Financeiro: n3o se aplica ao objeto da contratacdo uma
vez que o pagamento é mensal, decorrente do somatério das despesas de manutencdo
preventiva e corretiva e servicos correlatos realizados, nas condicdes indicadas neste Termo
de Referéncia e no Contrato de Prestacdo de Servicos a ser celebrado.
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d) Avaliagdo da Contratagdo: a avaliagdo da prestacdo dos servicos conforme
disposto neste Termo de Referéncia serd exercida pelo gestor do contrato, auxiliado pelo
fiscal técnico e pelo fiscal administrativo.

e) Critérios Ambientais: dada a natureza e escopo da prestacdo dos servico a ser
contratada ndo sdo aplicaveis critérios ambientais para a contratacdo. Entretanto, cabe ao o
licitante vencedor, no que couber, observar as disposicdes legais e normativas de
preservacao ambiental e outros procedimentos correlatos ou pertinentes.

4. ADOGAO DE ITEM UNICO

O objeto ora demandado ndo se trata de mero fornecimento de combustiveis e
manutencdo da frota, e sim a gestdao de frota como um todo. Dividir o processo licitatorio
em dois objetos, sendo um de gestdo de manutencdo de frota e outro de gestdo de
fornecimento de combustivel, no presente caso ndo se apresenta como a melhor solucao,
haja vista que objetivo da Administracdo ao contratar o servico de gestao frota é obter uma
solucdo que contemple o acompanhamento da frota de maneira integrada, capaz de
fornecer informacdes que auxiliem nas tomadas de decisdes, como por exemplo: Qual o
custo do quilometro rodado?; E mais vidvel para UFLA ter sua prépria frota ou terceirizar?
Se sim, a terceiriza¢ao deve ser total ou parcial?; Qual o custo de uma viagem?; Qual o custo
de manutencado (preventiva e corretiva) de um veiculo? dentre outras.

A divisdo do processo sé acarretaria maiores gastos para Administracdo, pois
haveria a necessidade de gerir dois contratos distintos, o que aumentaria os custos
aparentes e os ocultos na fiscalizacdo de contrato, além de ser necessaria a compilagdo dos
dados de contratos distintos, para se obter as informagdes e os controles almejados na
contratacao. Sendo assim, a Administracdo entende que nao ha afronta ao disposto Art. 23,
§ 12 da Lei n? 8.666/93, bem como do teor da Sumula n2 247 do TCU, que expressamente
consigna que a regra é parcelar objetos distintos em itens diversos, por imperativo de
competitividade, salvo se o parcelamento nao for vantajoso do ponto de vista técnico e/ou
econdmico.

A Administracdao opta por agrupar os servicos em item unico em face dos motivos ja
elecando e os seguintes:

a) ndo é recomendavel e nem justificavel tecnicamente a adjudicacdo por itens,
0 que poderia levar a contratacdo de dois ou mais licitantes, devendo ser evitada a
possibilidade de pulverizacdo de contratos, haja vista que o objetivo da contratacdo é
possibilitar eficiéncia no que tange a integracdo das informacbes referentes ao
gerenciamento da frota.

b) propicia maior racionalidade nos procedimentos gerenciais e de controle
administrativo por parte da Universidade Federal de Lavras;

c) além de decisdes do TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO prestigiando essa
aglutinacdo quando justificada e presente a conveniéncia da Administracdo — como no
presente caso — a adjudicacdo em item Unico permitird significativos ganhos da gestdo e
fiscalizacdo do contrato decorrente, em face das inovagdes introduzidas pela Instrucdo
Normativa SLTI/MP n2 2/2008, pela Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 6/2009, e mais
recentemente pela Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 6/2013.
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5. TERMINOLOGIA

Para identificar e padronizar a prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva e servicos correlatos da frota de veiculos, em sintese, sdo adotadas as defini¢cdes
que se seguem:

a) Terminologia: definicdes e conceitos técnicos, elaborados com o objetivo de
estabelecer uma linguagem comum entre as partes contratantes, na prestagao dos servigos
de manutencao preventiva e corretiva da frota de veiculos.

b) Padronizagdo: condicdes a serem satisfeitas com o objetivo de uniformizar
formatos, dimensdes e outras caracteristicas da frota de veiculos.

c) Métodos: preceitos destinados a estabelecer regras, condicdoes e programas
para a prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos.

d) EspecificagOes: preceitos destinados a fixar as caracteristicas, condi¢Ges ou
requisitos exigiveis para os materiais, elementos, componentes ou de algum deles para a
prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos.

e) Defeito: ocorréncia que ndo impede a utilizacdo do veiculo, todavia, pode a
curto ou longo prazo, acarretar a sua indisponibilidade pela ocorréncia de falha.

f) Falha: anormalidade com a interrupcdao da capacidade de utilizagdo do
veiculo, ainda que precariamente.

g) Manutengdo: atividades ou agles exercidas objetivando assegurar plena
capacidade e condi¢bes de funcionamento continuo, seguro e confidvel do veiculo.

h) Manutencdao Preventiva: compreende todos os servicos executdveis em
oficinas mecanicas reparadoras ou concessiondrias de automodveis, obedecendo-se as
recomendac¢des do fabricante do veiculos, maquinas e implementos, sendo exemplos de
manutencdo preventiva: troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas; troca de
6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento; lubrificacdo de
veiculos, mdaquinas e implementos; lavagem simples e completa; lavagem geral com
polimento, aspiracdao e lubrificacdo; reposicdo de palhetas de limpador, correias de
alternador/gerador, etc.; substituicdo de itens do motor; limpeza de motor e bicos injetores;
regulagens de bombas e bicos injetores; outros servigos constantes no manual dos veiculos,
maquinas e implementos; manuteng¢do preventiva e corretiva de mecanica e elétrica em
geral, conforme as normas de cada fabricante, servicos de arrefecimento, de refrigeracao,
elétricos e eletronicos, alinhamento completo (inclusive cambagem), balanceamento de
rodas, troca de éleo em geral, de filtro de ar, de 6leo de cambio, de éleo do diferencial, do
Oleo de freio (conforme as normas do fabricante, instalacdo de acessérios, outros servicos
necessarios a manutencdo preventiva e corretiva, tapecaria, estofamento de bancos,
carpetes, tapetes e demais acessorios, lanternagem, pintura em geral e troca de pneus,
vidracaria em geral e capotaria, de borracharia (com eventual fornecimento de pneus),
lavagem e lubrificacdo, guincho (com a remocdo do veiculo de onde se encontra avariado
para a oficina, sistemas hidrdulicos, reparos em suspensdo, balanceamento dindamico e
estatico de rodas, regulagem em geral, substituicdo de extintor de incéndio vencido, servicos
corretivos e preventivos de ar condicionado, incluindo a higienizacdo bem como a troca dos
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filtros antipdlen, troca de bateria, outros servigos e reparos inerentes objeto da prestacao
dos servicos de manutencado preventiva e corretiva de veiculos, maquinas e implementos.

i) Manutengdao Corretiva: compreende todos os servigos executdveis em
oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias de automoveis, que venham a ocorrer
fora dos periodos estabelecidos para execucdo das manutencgdes preventivas, para
correcdes de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou deficientes de operacdo,
manutencdo e fabricacdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, alem de preservar a
seguranca de pessoas e materiais, sendo exemplos de manutencdo corretiva: servicos de
retifica de motor; montagem e desmontagem de jogo de embreagens; servicos de instalacao
elétrica; servicos no sistema de injecdo eletronica; capotaria; tapecaria; funilaria e pintura;
servicos no sistema de arrefecimento; servicos no sistema de ar-condicionado; reboque dos
veiculos, maquinas e implementos.

i) Plano de Manutenc¢ao: discriminacdo dos servicos de manutencdo preventiva
e corretiva, sequéncias ou periodicidade e com previsdo das atividades de coordenacdo para
execucao desses servicos.

k)  Ocorréncia: qualquer acontecimento ndo previsto na rotina dos programas de
manutencdo preventiva e corretiva do veiculo.

1) Servicos de Rotina: servicos de manutenc¢do preventiva e corretiva do veiculo
com emprego de equipamentos, ferramentas e mao de obra técnica e operacional do o
licitante vencedor, em fung¢ado da programacdo de manutengao e com a adogdo de iniciativas
que se fizerem necessdrias para impedir a ocorréncia de falhas ou defeitos, através da
manuten¢ao preventiva.

m) Servigos Eventuais: pequenos servicos de manutengdo preventiva e corretiva
do veiculo, de relativa simplicidade, ndo elencados como rotineiros, envolvendo apenas os
recursos financeiros, materiais e humanos disponiveis ou anteriormente previstos para a
execucdo, com emprego de equipamentos, ferramentas e mao de obra do licitante
vencedor, sendo acionados pela fiscalizacdo da UFLA ou através d o licitante vencedor
guando verificada essa necessidade.

n) Servigos Especiais: servicos ndo rotineiros ou eventuais, ndo previsiveis em
espécie, vulto, custo ou numero de ocorréncias, decorrentes da manutenc¢do corretiva do
veiculo, caracterizado por seu maior porte, normalmente envolvendo recursos financeiros,
materiais e humanos especificos, ndo previstos para os servicos rotineiros ou eventuais, com
emprego de equipamentos, ferramentas e mao de obra do licitante vencedor.

o) Equipamentos e Ferramentais: utilizados na prestacdo dos servicos de
manutencdo preventiva e corretiva, de modo a garantir adequadamente quaisquer
atividades de manutencdo preventiva e corretiva do veiculos, maquinas e implementos.

p) Equipamentos Individuais de Seguranga: sdo todos aqueles exigidos pelos
drgdos governamentais de seguranca e medicina do trabalho para a prestacdo dos servicos
de manutencdo preventiva e corretiva, como por exemplo, capacetes, botas, luvas de
borracha, cinto de seguranca, 6culos, mascaras, capas plasticas, protetores auriculares,
todos fornecidos pelo licitante vencedor aos seus empregados e prepostos, e as protecoes
individuais exigidas pelas normas legais de seguranca, medicina e higiene do trabalho.
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gq) Pecgas genuinas: possuem a logomarca do fabricante do veiculo, maquina e
implemento, na sua embalagem e s3do por ele homologadas; pe¢as que foram homologadas,
certificadas e garantidas. E recomenda a sua utilizacdo como a mais adequada para a
perfeita manutencdo dos veiculos, maquinas e implementos, em razdo delas terem sido
produzidas segundo algum critério ou rigor tecnoldgico especifico ou ainda objeto de
controle de qualidade na fabricagao.

r) Pegas originais: pecas do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos,
maquinas e implementos que atendem os mesmos padrdes e niveis de qualidade por esta
exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu catalogo.

s) Pecas do mercado paralelo: sdo aquelas que atendem os niveis de qualidade
e aplicabilidade recomendados ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo,
maquina e implemento, constantes ou ndo de seu catalogo, sob solicitacdo ou autorizacdo
formal da Administragao.

t) Material de Consumo: todos aqueles que se consomem a primeira aplicacao,
empregados em pequenas quantidades com relacdo ao valor dos servicos, como, por
exemplo, graxas, lubrificantes, pastas e solventes para limpeza, lixas, estopas, trapos para
limpeza, soldas e querosene.

u) Material de Utilizagdo Técnica: pecas, componentes ou subconjuntos,
acessorios, utilizados em razao dos servicos de manutenc¢ao preventiva e corretiva a serem
executados no veiculo.

v)  Equipe: mdo de obra constituida de técnicos de nivel superior, médio e de
operarios do licitante vencedor, com cada um dos seus integrantes, segundo sua
especialidade, conhecimento ou habilidades profissionais, concorrendo para a satisfatéria
execucao da prestacao dos servigos de manutencao preventiva e corretiva do veiculo.

w) Fornecimento de Combustiveis automotivos: Gasolina - comum e aditivada;
Diesel- comum, aditivado, S50, S10 e Biodiesel; e Etanol - comum e aditivado.

6. DOS SERVICOS DE GERENCIAMENTO DE FROTA
a) Cartdo de identificacado:

Para cada veiculo serd destinado 1 (um) cartdo, Unico, parametrizado, vinculado a
placa ou patrimbnio, de forma que impeca o abastecimento em outro veiculo
pertencente ou ndo a frota da UFLA.

6.a.1.Para as maquinas e equipamentos diversos, constantes no Anexo | deste
Termo de Referéncia, que ndo possam deslocar-se aos postos credenciados,
serd fornecido cartdo (mestre), dotado de senha eletrénica, para seus
abastecimentos.

6.a.2.Para os veiculos locados sera fornecido cartdo individual conforme solicitacdo
da Administracao.

b) Fornecimento de combustiveis:

6.b.1.0s servicos de gerenciamento de frota deverdo prover a utilizacdo de
software, cartdes magnéticos com chip ou tarja magnética e equipamentos
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necessarios a realizacdo de abastecimentos (Gasolina - comum e aditivada;
Diesel — comum, aditivado, S50, S10 e Biodiesel; e Etanol - comum e aditivado)
em rede de postos de combustiveis credenciada pelo licitante vencedor.

6.b.2.Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada ou dos
cartoes dos veiculos, maquinas e implementos e da ocorréncia de situacdes
adversas como falta de energia elétrica, o licitante vencedor devera
disponibilizar procedimento contingencial, através de servigo de atendimento
ao cliente, que consiste na obtencdo, por telefone, por parte da rede
credenciada, do numero da autorizacdo de servico, a ser transcrito para
formuldrio especifico do licitante vencedor, visando a garantir a manutencao
das informacbes necessdrias ao controle e gestdo dos abastecimentos e ndo
comprometer a continuidade das atividades operacionais da UFLA. Tais
excecoes precisam ser justificadas e, na auséncia de justificativa para o ato,
serd aberto processo para apurar a regularidade dos fatos, ndo devendo tais
ocorréncias superar 15% (quinze por cento) do volume total das aquisicdes.

c¢) Manutencao:

6.c.1.0 servico de gerenciamento de pagamentos por meio de sistema
informatizado e integrado, via internet, para manutencdo, atendimento e
fornecimento de peca devera ocorrer por meio de rede de estabelecimentos,
oficinas mecanicas, centros automotivos, revendedores varejistas,
credenciados e disponibilizados pelo licitante vencedor, em horario comercial,
no minimo das 8h as 18h de segundas as sextas-feiras, e das 8h as 12h aos
sabados, conforme demanda da UFLA.

6.c.2. Os servigos de mecanica, borracharia, lataria, pintura, eletricidade, tapecaria
e chaveiro realizar-se-3o0 nas instalacdes do estabelecimento credenciado,
apds o recebimento da Autorizacdo de Execucdo dos Servigos, expedida pela
UFLA. O estabelecimento credenciado obrigar-se-a a devolver o veiculo em
perfeitas condi¢des de funcionamento, realizando tais servigos com pessoal
qualificado, mediante emprego técnico e ferramental adequado e ainda de
acordo com as especificagdes recomendadas pela fabricante do veiculo e
eventuais complementacdes da UFLA, bem como dar cumprimento a tudo o
gue ndo estiver explicito, mas necessario a perfeita execucdo dos servicos.

6.c.3. Os prazos para execug¢do das manutengdes/reparos necessarios nos veiculos,
maquinas e implementos devem ser estabelecidos de comum acordo com o
prestador do servico da rede credenciada, levando-se em consideracdo sua
complexidade e grau de avaria, preferencialmente ndo excedendo a 120
(cento e vinte) horas quando se tratar de manutengdo corretiva e no maximo
48 (quarenta e oito) horas para os servicos de pequena monta (manutencdes
operacionais/preventivas), a partir da aprovacdo do orcamento, sem prejuizo
aos servicos de maior duracdo, desde que previamente informados a
Administracdo da UFLA.

6.c.4. O licitante vencedor devera disponibilizar, sem nenhum custo adicional para a
UFLA, acesso ao Sistema AUDATEX MOLICAR ou equivalente para os
servidores publicos formalmente autorizados pela Administracdo, devendo ser
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disponibilizadas, no minimo, 5 (cinco) senhas de acesso como ferramenta que
possibilite a consulta online da conformidade de valores com relagao a tabela
de precos dos fabricantes dos veiculos e pecas, quanto a tabela de tempos e
valores de mao de obra padrdo, extremamente necessarias para fiscalizacao
dos orcamentos apresentados pelas oficinas credenciadas.

6.c.4.1. O Sistema devera ser composto por modulos de orcamentos e de
consulta rapida de precos de pecas para caminhdes, automodveis e
motocicletas e que atendam, no minimo, as seguintes exigéncias:

6.c.4.1.1. Software de automacdo auto instaldvel, para aplicacdo
preferencialmente em desktops, mas podendo ser disponibilizado em
versdo para notebooks, tablets, smartphones ou celulares, com
licenga para, no minimo, cinco servidores e possibilidade de outros
pontos adicionais sem custo para a UFLA.

6.c.4.1.2. Possibilidade de emissdo de orcamentos eletronicos de
veiculos, permitindo a avaliacdo de danos em veiculos gerando
orcamentos contendo cédigo das pecas e tempo de realizacdo dos
servicos de mdo de obra para manutencdo, chapeacdo e pintura,
objetivando verificar a conformidade de precos.

6.c.4.1.3. Os pregos das pegas deverdo ser atualizados de acordo com as
alteragdes de precos das pecas pelos fabricantes de cada marca, nao
sendo aceito valor diferente, caso nao seja apresentada a atualizagdo
de tabelas, valendo para fins de aceitacdo do or¢camento, o valor
constante na ultima tabela apresentada.

6.c.4.1.4. Inclusdao permanente de novos veiculos nos bancos de dados
(modelos, pegas e tempos de mao de obra).

6.c.4.1.5. Possibilidade de busca de pecgas por nome, cédigo ou através
da identificacdo da imagem/figura da peca do veiculo (marca,
modelo, ano e motorizagao).

6.c.4.1.6. O fiscal do contrato podera questionar o preco da tabela por
meio da realizacdo de pesquisa de mercado que aponte preco
manifestamente inferior ao estabelecido.

6.c.5. O sistema devera comportar o cadastro de plano de manutengao preventiva
conforme manual de cada veiculo que a UFLA possua ou venha a possuir,
incluindo funcionalidade que permita alterar os planos cadastrados.

6.c.6. Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva ndo serdo realizados nos
veiculos locados, mas tdo somente o servico de abastecimento de
combustiveis.

d) Do processo orcamentario:

6.d.1. A solicitacdo de manutencdo devera ser direcionada para uma oficina da rede
credenciada mais préxima da localizacdo onde se encontra o veiculo, para fins
de avaliacdo dos servigos e pegas que serao necessarios.

6.d.2. O orcamento inicial serd gerado pela oficina integrante da rede de
estabelecimentos credenciada sem nenhum 6nus para a UFLA, o qual serd alvo
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de comparagdao com, pelo menos, mais 2 (dois) orcamentos de outros
estabelecimentos da rede credenciada, excetuando-se as situagdes de
emergéncia ou outra peculiaridade que inviabilizem tal comparacao.

6.d.3. Apds recebidos, o gestor do contrato realiza a analise objetiva dos
orcamentos, nos termos do estabelecido neste Termo de Referéncia, podendo
solicitar outros orcamentos em outras oficinas da rede de estabelecimentos
credenciados, caso seja necessario, para posterior aprovacdo e emissdo da
ordem de servigo.

7. DO SISTEMA INFORMATIZADO

a) O sistema tecnoldgico (software, equipamentos e rede credenciada) devera, no
minimo:

7.a.1.viabilizar o abastecimento de combustiveis e a manutencdo da frota na rede
credenciada mediante a apresentacao de cartdo proprio e vinculado a cada
veiculo. Cada condutor deverd ter sua identificacdo validada mediante
digitacdo de senha propria e pessoal durante a execucdo de qualquer
operagao realizada na rede credenciada do licitante vencedor, conforme dados
informados pela UFLA.

7.a.1.1. Cada condutor/usudrio autorizado pela UFLA devera ser identificado
por senha prépria a ser utilizada para validar os servigos executados na
rede credenciada.

7.a.2.efetuar eletronicamente a operacao, registro e tratamento das informagdes,
mediante o uso de equipamentos especiais de gravacao, leitura de dados em
cartoes, identificando usuario e senha do condutor.

7.a.3.permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha em tempo real para
gerenciamento, acompanhamento e a¢des proativas por parte da UFLA, bem
como o cancelamento imediato do cartdo para os casos de inutilizagdo ou
extravio, sem custos adicionais.

7.a.3.1. A reemissdo de cartdo por perda ou dano deverd ocorrer sem Onus
para a UFLA.

7.a.4.realocar limites entre os cartdes e as bases de gerenciamento disponiveis em
tempo real, via sistema.

7.a.5.prover solucdo para o controle em niveis de acesso por agrupamentos,
concedendo acesso a transacoes especificas e/ou relatérios, em dois niveis:

a) 19 Nivel: unidade administrativa, para o gestor do sistema (gestor do
contrato);

b) 22 Nivel: base de gerenciamento correspondente ao agrupamento dos
centros de custo e descentralizadas (Fiscal Requisitante).

7.a.6.prever nos perfis de acesso o minimo de (1) Gestor do Sistema, com acesso
completo para gerenciamento de toda a frota e o de (2) Gestor de Base de
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Gerenciamento com acesso somente a sua base e a atividades definidas e
limitadas pelo Gestor do Sistema.

a) Os perfis serdo atribuidos pela UFLA a servidores devidamente designados
por portaria especifica.

b) O uso indevido de senha ndo autorizada, cancelada ou bloqueada pela
UFLA, sera considerado como falha do sistema e as eventuais despesas serdao
de responsabilidade do licitante vencedor.

7.a.7.em caso de indisponibilidade do Sistema, o licitante vencedor deverd
disponibilizar um canal direto através de telefone, a fim de evitar a paralizacao
da prestacdo dos servicos.

7.a.8.Para implantacdo do sistema ndo sera permitida modificacdo e/ou instalacdo
de equipamentos nos veiculos, maquinas e implementos, salvo com
expressa e justificada autorizacdo da UFLA.

b) Software para gerenciamento de combustiveis:

7.b.1.0 sistema devera disponibilizar a definicdo de limites de gastos mensais com
abastecimento, que ndo poderdo ser ultrapassados, tanto para as Bases de
Gerenciamento quanto para cada veiculo da frota, ficando a cargo da UFLA sua
alimentacao e realocagao.

7.b.2.0 Sistema devera dispor de funcionalidade que informe atualizadamente os
melhores precos dos combustiveis praticados na rede conveniada de postos de
abastecimento.

7.b.3.0 Sistema devera emitir comprovante da transacao contendo as informagdes
a seguir, independentemente da solicitacdo do condutor:

a) identificacdo da empresa credenciada fornecedora do produto (Nome,
Endereco e CNPJ);

b) identificacdo do veiculo (placas);

¢) hodbémetro do veiculo no momento do abastecimento;

d) tipo de combustivel;

e) quantidade de litros de combustivel;

f)  valor do litro do combustivel;

g) valor da operacao;

h) adata e hora da transacao;

i) saldo restante disponivel do cartdo de abastecimento, em reais.

7.b.4.0 software de Gestdo de Abastecimento, os equipamentos periféricos e os
cartdes do licitante vencedor deverao:

a) registrar os dados de abastecimento e disponibiliza-los para consulta via
WEB, propiciando informac¢&es, no minimo, de todos os dados do subitem 7.b.3
e mais a identificacdo do condutor;
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b) emitir relatdrios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o
controle das despesas, registre condutores e consumo especifico por veiculo,
além dos possiveis desvios em relagdo aos parametros adotados (Km/litro:
minimo e maximo; intervalo de tempo entre transacdes; etc.), bem como o
resumo das despesas efetuadas por veiculo, etc.

c) Software para gerenciamento da frota:

7.c.1. O software para administracdo e gerenciamento da frota, com intermediacao
para a manutengdo preventiva e corretiva, deverd compreender as
especificacbes do subitem 7.b.3 deste Termo de Referéncia sempre que
aplicaveis, , bem como a identificacdo do condutor responsavel pela realizacao
da despesa, e também:

a) possibilitar a UFLA adquirir, por meio da rede credenciada pelo licitante
vencedor, quaisquer pecas, componentes, acessorios e outros materiais
correlatos solicitados, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo
fabricante ou montadora dos veiculos, maquinas ou implementos, e/ou por
meio de rede de concessionarias, pelo comércio, indUstria e afins.

b) disponibilizar relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que
permitam o controle de despesas e tipos de servicos, do valor das pegas e da
mdo de obra, das garantias, do histérico de ordens de servico, orcamentos,
manutencdo por veiculo e centro de custo que demonstrem ao gestor da frota:

I.  Consolidacdo dos dados armazenados no sistema, de forma a obter
relatérios gerais e individuais por meio da internet;

II. Cronograma de troca de éleo, de manutencdo preventiva, com base na
quilometragem percorrida ou tempo transcorrido, conforme manual do
veiculo;

lll.  Eventuais inconsisténcias de operagao realizada.

c) viabilizar o fornecimento das pecas, acessorios e mao de obra referente a
execucdo do servico de manutengdo junto a rede credenciada somente apds
aprovacdo por servidor(es) designado(s) pela UFLA, o(s) qual(is) devera(do) ser
identificado(s) digitalmente por senha;

d) possibilitar a UFLA requisitar, por meio da rede credenciada, servicos de
transporte em veiculo equipado com Guincho para socorro mecéanico
emergencial, inclusive de veiculos pesados, com cobertura nacional,
atendimento 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias por semana;

e) em relacdo a manutencdo preventiva e corretiva com fornecimento de
pecas para os veiculos, maquinas e implementos que compdem a frota da UFLA
o licitante vencedor disponibilizard um sistema eletrénico que permita: i) a
realizacdo de cotagcBes via Internet; ii) visualizacdo da combinacdo mais
econdmica entre as cotacgdOes realizadas; iii) referenciais de valor de pecas e
mao de obra, controle de pecas e servicos e ainda se encontram em garantia;
iv) possibilidade de definicdo de valores diferenciados para aprovacao dos
orcamentos; v) disponibilizacido de nota fiscal eletronica com descricdo

15



7 U]

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
detalhada de pecas e servigos prestados; e vi) manutengao leve nos postos de
atendimento, prevendo servigo de conserto de pneus e camaras;

f) possibilitar a UFLA levantar trés orcamentos ou mais, sendo pelo menos
um orcamento na rede de concessiondria ou autorizada do fabricante, dos
servicos necessarios a regular utilizacdo do veiculo, maquina ou implemento,
bem como o volume de tempo de servico, o custo do homem/hora a ser
empregado e as pegas que serdao necessarias;

g) permitir a UFLA acionar oficina da rede credenciada sem a necessidade da
formalizacdo de trés orcamentos, nos casos de reparos de emergéncia, cuja
realizacdo for imprescindivel, inclusive aos sabados, domingos, feriados e fora
do horario de expediente e/ou em locais onde ocorrerem quebras ou defeitos
nos veiculos, maquinas e implementos, incluido servigo de guincho ou socorro
mecanico, devendo existir campo disponivel para que o servidor
imediatamente responsdavel possa justificar o fato.

7.c.2. O sistema deverad registrar, armazenar e disponibilizar todo o histérico da vida
mecanica do veiculo com as seguintes informagdes:

a) numero de identificacdo da ordem de servico;

b) ndmero de identificacdo do cartdao ou centro de resultado demandante;
c) identificacdo do veiculo (tipo de frota/placas/patrimdnio);

d) modelo do veiculo;

e) centro de custo;

f) data e hora de abertura e fechamento da ordem de servico;

g) data e horade inicio e fim da manutencdo do veiculo;

h) tipo de servico (aquisicdo de peca/ manutengdo/socorro mecanico/servico
de guincho);

i) identificacdo do gestor responsavel pela aprovacdo do orgamento (nome e
matricula siape);

i) quilometragem no momento da execugdo do servico;

k) descricdao dos servigcos executados e pecas trocadas;

[) valor total de m3do de obra;

m) valor total das pecas;

n) tempo de garantia do servico realizado e das pecas substituidas;

o) valor total da operacéo;

p) descricdo sumarizada da operacéao;

g) razdo Social, endereco e CNPJ do fornecedor e/ou prestador de servico;
r) numero e data de cada nota fiscal emitda pelo fornecedor;

s) valor total dos gastos por veiculo.
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7.c.3. 0 licitante vencedor também devera tornar disponivel a UFLA:
a) abertura de Ordens de Servigo online/real time;
b) recebimento e envio de orcamento online/real time;

c) avaliagcdo e aprovacdo online/real time de orcamento de pecas, acessorios
€ servigos;

d) cotacdo de precos de pecas, acessorios e servicos online/real time;
e) acompanhamento online do status dos servicos;

f) sistemas integrados de informacGes permitindo a geracdo de Relatérios
Gerenciais;

g) acesso ao sistema Audatex ou equivalente para os servidores publicos
autorizados pela Administracdo, devendo ser disponibilizadas, pelo menos,
cinco senhas de acesso;

h) sistemas tecnoldgicos integrados que viabilizem a autorizacdo para
realizacdo dos servicos de manutencdo, reparos e fornecimento de pecas e
acessorios para os veiculos, maquinas e implementos;

i) fornecimento de relatdrios especificos, analiticos e sintéticos, por periodo
pré-estabelecido, extraidos por veiculo ou grupo, que possibilitem a analise de
gastos discriminados em pegas e mao de obra;

j)  faturamento de nota fiscal com demonstrativo de compra, discriminado
valores gastos com mao de obra, pecas e taxa de administragao;

k) sistema tecnoldgico que possibilite a visualizacdo dos saldos existentes;

7.c.4.Todos os dados do subitem 7.c.2 deverao estar disponiveis para consulta da
UFLA e emissdo de relatérios, sendo que, a cada fechamento de periodo e
emissao de nota para pagamento, deverdao constar discriminados e separados
em relatério de consumo e composicdo de faturamento.

7.c.5.0 sistema devera permitir acesso por meio da internet, de qualquer
computador conectado a rede, mediante senha pessoal e intransferivel,
permitindo  parametrizacdo de cartdes e emissdo de relatdrios,
encaminhamento de veiculos, maquinas e implementos as oficinas
credenciadas e todo o processo para aprovagao de orgamento e recebimento
dos servicos.

7.c.6. A possibilidade de adquirir as pecas de reposicao e acessorios pelo sistema
fornecido pelo licitante vencedor ndo implica em rendncia por parte da UFLA
em busca-las diretamente no comércio de autopecas, quando justificado pelo
preco mais vantajoso a Administracdao Publica.

7.c.7.Ndo serdo aceitas pecas recondicionadas ou de procedéncia duvidosa, ndo
podendo ser imputada qualquer responsabilidade a UFLA.

8. DA ESPECIFICACAO DOS RELATORIOS
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a) Gerenciamento de combustiveis:
8.a.1.0s relatdrios das transagdes deverao conter, no minimo:

a) Histérico das operacdes realizadas pela frota contendo data e hora do
abastecimento, identificacdo do estabelecimento, identificacdo do condutor,
identificacdo do veiculo (placa, marca, modelo, ano de fabricacdo),
quilometragem (hodémetro) no ato do abastecimento, tipo de combustivel
abastecido, quantitativo de litros abastecido, valor por litro e total adquirido,
média de consumo (quilometragem por litro de combustivel), subtotal
disponivel no cartdo e quilometragem percorrida por veiculo;

b) Histdrico das operacgdes realizadas por usuario;

c) Historico das operacdes realizadas por estabelecimento credenciado;
d) Preco médio pago por tipo de combustivel;

e) Volume de gastos realizados por tipo de combustivel;

f) Indicacdo dos veiculos que apresentarem distor¢cdes em termos de
quilometragem e consumo de combustiveis;

g) Eventuais inconsisténcias de operagao realizada.

8.a.2.0 histérico das operacdes deve ser armazenado de forma a possibilitar
imediata e fdcil consulta pela UFLA durante a vigéncia contratual e ao término
do contrato devera ser disponibilizado seu histérico em planilha eletrénica tipo
Excel.

8.a.3.Todos os relatérios devem ser gerados a partir de periodo pré-estabelecido
pelo usuario do sistema, permitindo comparativos de desempenho, analise de
gestdo e migracdo/exportacdo de dados para planilha eletrénica tipo Excel.

8.a.4.A composicao dos relatérios deverd ser submetida a apreciacao da UFLA para
adequacao as suas necessidades.

b) Gerenciamento de frota:

8.b.1.0s relatdrios disponibilizados pelo licitante vencedor deverao, sem prejuizo a
eventuais alteracbes e adequacbes as necessidades da UFLA, conter no
minimo:

a) histérico de manutencdo por periodo, por tipo de veiculo, por
placa/patrimonio, por tipo de frota, por centro de custo, por estabelecimento,
com descricdo do valor unitario e total de pecas e de mao de obra;

b) numero da Ordem de Servico;

c) comparativo de valor negociado na ordem de servico;
d) registro de garantia de pecas e servicos;

e) histdrico de orcamentos;

f)  relatorio de custos por tipo de veiculo e centro de custo;
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g) composicao da frota, com ano de fabrica¢do, tipo de veiculo, modelo,
centro de custo, placas e demais dados de identificagao;

h) relagdo completa da rede credenciada;
i) tempo de imobilizagdo do veiculo;
j)  custo por tipo de manutencdo (operacional, preventiva e/ou corretiva);

k) custo mensal e anual dos servicos e pecas, separadamente por periodo,
por veiculo, por Unidade Administrativa, Base de Gerenciamento e Centro de
Custo;

[) total de veiculos, maquinas e implementos com manutencdo realizada por
més e por ano;

m) total de manutencdes realizadas por veiculo por més e ano;

n) identificar o servidor responsavel e estabelecimento em que foi realizado o
servigo.

9. DA REDE CREDENCIADA

a)

b)

c)

d)

e)

O licitante vencedor sera responsavel pela administracdo, manutencao,
organizacdo e credenciamento de rede de servicos especializada, que devera estar
equipada para aceitar as transagdes com os cartdes dos veiculos, maquinas e
implementos e login dos usuarios do sistema.

O licitante vencedor devera manter nos estabelecimentos da rede credenciada
identificacdo de sua adesdo a sua rede de servicos e informar a UFLA novos
credenciamentos e descredenciamentos, principalmente na regidao de Lavras.

O licitante vencedor devera dispor de ampla rede de estabelecimentos
conveniados (postos, concessiondrias, oficinas automotivas, autopecas, servicos
de guincho) em todo o Territério Nacional, sendo obrigatéria a existéncia de
estabelecimentos credenciados no Estado de Minas Gerais, e especialmente no
municipio de Lavras.

9.c.1.A rede de postos de combustiveis, centros automotivos e oficinas (que
deverdo realizar, no minimo, os servicos de mecanica em geral, funilaria e
sistema elétrico automotivo) deverdo ser suficientes para o pleno atendimento
da demanda.

9.c.2.Ndo serdo considerados postos de bandeira branca, assim considerados
aqueles que ndo possuam vinculo contratual com qualquer distribuidora de
combustiveis.

O licitante vencedor, sempre que possivel, devera efetuar, a pedido da UFLA e sem
gualquer 6nus a esta, o credenciamento de novos estabelecimentos, em funcdo
das necessidades relacionadas especificamente ao interesse publico, sendo 30
(trinta) dias o prazo para atender a solicitacao.

Especificamente no que concerne as redes credenciadas, o licitante vencedor
dispoe do prazo de 15 (quinze) dias, a partir da assinatura do contrato, para que
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f)

g)

h)

i)

apresente a UFLA a relagdo de redes credenciadas, no minimo de trés
estabelecimentos credenciados dos tipos: postos, autopecas, oficinas
mecanicas/concessionarias e servicos de guincho de veiculos na cidade de Lavras,
tendo também o mesmo prazo para comprovar que os estabelecimentos
apresentam condicdes de atender ao objeto especificado neste processo
licitatério. Nas demais localidades sera dispensada essa exigéncia na hipdtese em
gue comprovadamente ndo haja disponivel o minimo de estabelecimentos
exigidos, situagao em que sera admitido pelo menos o credenciamento de um
estabelecimento por tipo de servigo.

9.e.1.Dentre os estabelecimentos credenciados, pelo menos um posto de
combustivel, com funcionamento de 24 (vinte e quatro) horas, e uma oficina
deverdo estar num raio maximo de 10 km (dez quildmetros) da localizacdo do
Campus da UFLA.

9.e.2.Deverd haver o credenciamento minimo de uma concessiondria autorizada
das montadoras da frota da UFLA em Lavras-MG, ou de outras empresas por
ocasido de alteracOes, salvo na hipdtese em que ndo haja, comprovadamente,
concessionadrias estabelecidas, devendo o licitante vencedor providenciar o
credenciamento na localidade mais préoxima, obedecendo uma distancia
maxima de 300 (trezentos) quilometros.

O licitante vencedor é o Unico responsavel pelo pagamento as oficinas e aos
postos credenciados pelo valor efetivamente consumido, ndao respondendo, em
nenhuma hipétese, a UFLA, nem soliddria ou subsidiariamente pelos pagamentos.

No caso de mau atendimento, a UFLA ndo mais utilizara os servigos prestados pelo
estabelecimento credenciado do licitante vencedor, devendo este ser comunicado
dos fatos que motivaram a decisdo, a fim de impedir nova prestagdo de servigos
do estabelecimento a UFLA.

O licitante vencedor devera acompanhar a divulgacdo dos postos de
abastecimento autuados e/ou interditados pela Agéncia Nacional de Petréleo -
ANP por problemas de qualidade do combustivel fornecido e divulgar
imediatamente a UFLA;

A rede credenciada do licitante vencedor para execuc¢dao dos servicos de
manutencdo da frota da UFLA devera:

9.i.1. conter nas prdprias instalacdes os aparelhos e equipamentos necessarios a
realizacdo do objeto;

9.i.2. possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexdo a
Internet;

9.i.3. dispor de ferramenta atualizada para atendimento da frota da respectiva
categoria de sua responsabilidade;

9.i.4. dispor de drea fisica adequada a prestacdo dos servicos de manutencdo;

9.i.5. dispor de equipe técnica, preferencialmente uniformizada, composta por
profissionais qualificados para prestar os servicos de forma regular e eficiente;
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i)

k)

9.i.6. executar os servigcos de acordo com sua especialidade, com fornecimento de
mao de obra e pecgas, componentes e demais materiais destinados a
manutencdo da frota de veiculos da UFLA, nas suas instala¢des (oficinas
autorizadas pelo licitante vencedor), independente da marca do veiculo;

9.i.7. devolver o veiculo a UFLA em perfeito funcionamento;

9.i.8. executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servicos que lhe
forem confiados, de acordo com as especificacdes de fabrica e rigorosa
observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela UFLA, bem
como executar tudo o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja
necessario a perfeita execucdo dos servicos e desde que aprovado pela UFLA;

9.i.9. permitir que a UFLA fiscalize a execuc¢do dos servicos prestados no interior de
sua oficina;

9.i.10. somente utilizar pegas, materiais e acessorios genuinos, originais, similares
ou aqueles acertados com a UFLA, desde que atendidas as recomendacdes do
fabricante do veiculo e ndo podendo valer-se, em nenhuma hipdtese, de itens
recondicionados, salvo nos casos excepcionais com autorizacdo expressa por
escrito pela UFLA;

9.i.11. atender com prioridade as solicitacdes da UFLA referentes a execuc¢do dos
Servigos;

9.i.12. disponibilizar local adequado para inspecao prévia de todas as pecas a serem
substituidas nos veiculos, maquinas e implementos, devendo fornecer sua
relagdo e respectivos cdédigos, que serdao verificados por servidor
especialmente designado pela UFLA;

9.i.13. receber e inspecionar o veiculo da UFLA, mediante check list, devendo
fornecer uma via ao solicitante;

9.i.14. responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer descumprimento das
disposicdes legais, inclusive por acidentes decorrentes da agdao ou omissao que
ocorram durante a realizagdao dos servigcos aprovados na ordem de servico -
0osS;

9.i.15. somente executar os servigcos, utilizar e aplicar materiais mediante prévia
autorizacdo via emissdao de Ordem de Servico, devidamente aprovada pela
UFLA por intermédio do sistema de gerenciamento informatizado.

O prestador do servico da rede credenciada devera comprovar, sempre que
solicitado, a origem das pecas e componentes utilizados na realizacdo dos servicos
prestados a UFLA;

O prestador do servico da rede credenciada ndo podera colar nos veiculos,
maquinas e implementos decalques ou adesivos que contenham propaganda do
licitante vencedor, rede credenciada ou de terceiros;

A credenciada devera atender prontamente as solicitacbes pelo Gestor da Base,
quando da ocorréncia de panes em componentes dos veiculos/motores. No caso
de revises de carater preventivo, sera obedecido cronograma a ser definido entre
as partes, no interesse da Administracdo da UFLA;
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m) A credenciada devera apresentar o orgamento para a execugao dos servi¢cos no
prazo de até 24 (vinte quatro) horas apdés a entrada do veiculo no seu
estabelecimento ou da solicitacdo do servico pelo Gestor da Base, podendo este
prazo ser aumentado dependendo da complexidade do servico a ser prestado.

n) Os requisitos minimos elencados nos subitens 9.i.1, 9.i.2, 9.i.3, 9.i.4 e 9.i.5,
poderdo ser dispensados nas cidades que comprovadamente apresentem
dificuldades no credenciamento de oficinas mecénicas, devido a restricdo do
guantitativo de empresas do ramo.

10. DAS ESPECIFICAGOES GERAIS

a) Os servigcos devem ser implantados no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos,
a contar da data da assinatura do contrato. O licitante vencedor deverd arcar com
todas as despesas resultantes do sistema de gerenciamento eletronico,
instalacGes, manutencgdes, relatérios e outras decorrentes.

b) O licitante vencedor sera responsavel pelo treinamento dos condutores/usuarios
para utilizacdo do cartdo, bem como pela capacitacdo dos usudrios autorizados
para gerenciamento dos relatdrios, sem O6nus para a UFLA.

10.b.1. O treinamento serd ministrado pelo licitante vencedor na implantacdo do
sistema e sempre que houver necessidade durante a vigéncia do contrato,
mediante solicitacao expressa da UFLA.

c) A primeira emissdo e entrega dos cartGes terd o prazo de 7 (sete) dias Uteis,
contados da data da realizacdo do pedido feito pela UFLA.

10.c.1. Para a substituicdao dos cartdes o prazo sera de 7 (sete) dias Uteis, contados
da data da realiza¢dao do pedido de emissao do novo cartao;

10.c.2. Os cartdes terdo validade minima de 1 (um) ano correspondente a data de
vigéncia do contrato, sendo obrigacao do licitante vencedor substitui-lo por
outro valido, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em rela¢do ao
vencimento do anterior.

11. DO JULGAMENTO

a) Considerando-se a previsao legal disposta no art. 32, § 32, da Instrucdo Normativa
SLTI/MP ne2 2, de 30/04/2008, e suas altera¢des, com a finalidade de viabilizar um
melhor gerenciamento dos servicos prestados, evitando o desperdicio de
recursos, e buscando minimizar os riscos de eventuais prejuizos a Administracdo
e/ou de comprometimento da qualidade desses servicos, esta licitacdo serd
realizada pelo MENOR PRECO GLOBAL, SENDO:

Ositens 1, 2 e 3 serdo disputados através de MAIOR DESCONTO EM PERCENTUAL
COM DUAS CASAS DECIMAIS aplicado sobre o preco estimado de cada item
(combustiveis, manutencdo pecas e manutengdo servicos).
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b)

O item 4 serd disputado através de MENOR PRECO, com valor maximo de RS
23.483,82 (vinte e trés mil, quatrocentos e oitenta e trés reais e oitenta e dois
centavos) que representa a taxa de administracdo de 1,26% aplicada sobre o
SUBTOTAL do somatodrio dos valores estimados para os itens 1, 2 e 3 ja com os
descontos aplicados.

O prego inicial proposto pelo licitante, para o objeto deste Termo de Referéncia, a
ser lancado no Sistema Comprasnet, deverd corresponder, ao Pre¢o Global
Proposto (PGP) para um periodo de 12 (doze) meses, seguindo a férmula abaixo:

PGP= [Valor de Produtos e Servicos com desconto por item (RS$)] + [Taxa de
Administrag3do (%) x Valor de Produtos e Servigos com desconto por item (RS)]

O desconto minimo para os itens 1, 2 e 3 serd de 1,10%, 1,08% e 1,03%,
respectivamente;

E a taxa de administracdo (item 4) tera valor maximo de RS 23.483,82 (vinte e trés
mil, quatrocentos e oitenta e trés reais e oitenta e dois centavos) que representa a
taxa de administracdo de 1,26% aplicada sobre o SUBTOTAL do somatdrio dos
valores estimados para os itens 1, 2 e 3 ja com os descontos aplicados.

*Os valores foram adquiridos em pesquisas de mercado.

Onde:

11.b.1.PGP = Preco Global Proposto: E o valor total da proposta a ser realizada,
considerando a estimativa de gasto total com os produtos e servigos,
acrescida do valor da taxa de administracao.

11.b.2.Valor de Produtos e Servicos com desconto por item: Custo total
[Combustiveis (Arla 32, Etanol, Diesel, Diesel S10, Gasolina) aplicado o
desconto ofertado com duas casas decimais de no minimo de 1,10% +
Manutencgao - fornecimento de pecas aplicado o desconto ofertado com duas
casas decimais de no minimo de 1,08% + Manutencado - prestacdo de servico
aplicado o desconto ofertado com duas casas decimais de no minimo de
1,03%, utilizado durante 12 meses, de acordo com necessidade da UFLA, com
base em registro de série histérica e estimativas de uso de veiculos oficiais e
equipamentos.

11.b.3.Taxa de Administra¢ao: Valor a ser cobrado para executar os servicos. Esse
valor serd registrado no sistema Comprasnet em real (RS), onde o valor
maximo admitido serd RS 23.483,82. Esse valor representa 1,26% do valor
total com desconto dos itens 1, 2 e 3. Portanto, a taxa de administracao
maxima que a licitante poderd praticar serd de 1,26% aplicada aos valores
finais dos itens 1, 2 e 3.
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11.b.4.Na taxa de administracdao estdo inclusos todos os servicos referentes ao
gerenciamento contratado tais como: instalagdao de equipamentos, softwares,
gravacao e transmissdo de dados, emissdo e remissdo de cartdes por perda,
roubo, extravio ou quebra, credenciamento de empresas fornecedoras,
manutencdo do sistema, treinamento de pessoal (usudrios do sistema e
gestores), visitas técnicas, fornecimento de manuais de operacdo e outros
servicos relativos ao objeto dessa licitacdo, além de despesas com mao de
obra, impostos, encargos sociais e previdenciarios, taxas, seguros, transportes
e quaisquer outros que venham a incidir sobre o objeto do contrato.

QUADRO ESTIMATIVO DE DESPESA CONSOLIDADO

GRUPO 1 - SERVICO DE GERENCIAMENTO DE FROTA COM FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS E

MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

Elemento Percentual
Item de Descricio Valor Estimado Minimo de Valor Total com
Despesa* ¢ (RS) Desconto Desconto
P Aplicado
33.90.30
1 | Subitem COMBUSTIVEIS (A) 1.385.593,50 1,10% R$ 1.370.351,97
01
33.90.30 o
2 | Subitem MANUTPEEE%O (B) - 424.286,06 1,08% R$ 419.703,77
39
33.90.39 o
MANUTENCA -
3 Subitem u CAO (C) 74.506,90 1,03% RS 73.739,48
SERVICOS
19
TOTAL COM
SUBTOTAL (A) + (B) +(C) 1.884.386,46 DESCONTO 1.863.795,22
Item EIen;:nto Descricio Percentual Valor Total Taxa
Despesa* ¢ Maximo Administragdo
TAXA DE ADMINISTRACAO (1,269
33.90.39 S GAO (1,26%)
4 Subitem sobre o Total com Desconto 126 %
)5 (somatério dos itens 1, 2 e 3, aplicado ! ° RS 23.483,82
o desconto por item)

PGP (Total com Desconto + Valor Total da

Taxa de Administragdo)

1.887.279,04

*Conforme orientagGes da Diretoria de Contabilidade, Orcamento e Finangas — DCOF.

Valor Estimado de Produtos e Servicos (anual): RS 1.863.795,22

Taxa de Administracdo: RS 23.483,82

PGP Maximo admitido: RS 1.887.279,04
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IMPORTANTE: Ao ofertar os lances e os descontos por item, a empresa licitante aplicara
durante a execugdo dos servicos os descontos ofertados da seguinte forma:

1. Os pregos dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva serdo calculados sobre
a quantidade de mao de obra a ser aplicada em cada servico, de acordo a tabela do
fabricante de cada veiculo, aplicando-se os descontos fixados pelo licitante;

2. O preco do fornecimento de material sera calculado sobre o valor de cada pega, de
acordo com os valores compativeis com o mercado, aplicada a tabela do fabricante
de cada veiculo e o desconto fixado pelo licitante.

OBSERVAGAO: Os valores totais da demanda dos servicos é uma estimativa,
devendo ser utilizados unicamente pelas empresas interessadas como referéncia
para elaboracdo da proposta de precos. Dessa forma, tais valores ndo se configuram
como obrigacdo futura de contratacdo por parte da Universidade Federal de Lavras.

c¢) No gerenciamento do servi¢co, a empresa contratada terd como parametro de preco
de pecas, temporalidade dos servicos e valores de mao de obra como padrao
maximo a Tabela de Precos das Pecas e Acessorios do fabricante e a Tabela Padrao
de Quantitativo de Mao de Obra, e na impossibilidade de uso de tais tabelas
oficiais, podera ser adotada a tabela da Empresa Audatex Brasil Services Ltda ou
equivalente mediante uso do Sistema de Orgcamento Eletrénico da Audatex ou
equivalente. Esse mesmo sistema e a Tabela Oficial de Pregos sugeridos ao publico
pelo fabricante ou concessionario autorizado e o Catalogo de Pecas deverao ser
disponibilizados a Administracdo sem nenhum custo adicional para que o fiscal do
contrato possa avaliar e emitir autorizagdo do servigo com base nesse parametro.

11.e.1.Para os casos especificos e devidamente comprovados (ex.: veiculos
pesados), sendo impossivel a obtencdo do preco da peca na Tabela Oficial de
Precos sugeridos ao publico pelo fabricante ou concessiondrio autorizado e o
Catalogo de Pecas e na tabela da Audatex ou equivalente, proceder-se-a
pesquisa de mercado, com no minimo 3 or¢gamentos.

d) O formato de julgamento desse certame estda em consonancia com o Parecer n2
02/2013/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU.

12. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS
a) O recebimento dos servicos sera efetuado da seguinte forma:

12.a.1. provisoriamente, pelo solicitante, para efeito de posterior verificacdo da
conformidade com as especificacdes constantes deste instrumento e seus
anexos;

12.a.2. definitivamente, até 15 (quinze) dias uteis, apds verificacdo de qualidade
dos servicos e aceitacdo pelo solicitante.
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b)

O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela
solidez e seguranca do servico, nem ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

13. DO PAGAMENTO

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

A apresentacdo da proposta implica plena aceitacdo, por parte do licitante, das
condicOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do
cumprimento das disposicdes nela contidas, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos.

O licitante devera oferecer o desconto sobre o preco do homem/hora, sobre os
precos das pecas e sobre o valor da taxa de administracao.

Os precos dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva serdo calculados
sobre a quantidade de mdo de obra a ser aplicada em cada servico, de acordo a
tabela do fabricante de cada veiculo, aplicando-se os descontos fixados pelo
licitante;

O preco do fornecimento de material sera calculado sobre o valor de cada peca,
de acordo com os valores compativeis com o mercado, aplicada a tabela do
fabricante de cada veiculo e o desconto fixado pelo licitante;

O prego para o servico de reboque serd calculado sobre a quantidade de
quildmetro rodado a ser utilizado, de acordo com os valores compativeis com o
mercado, aplicando-se o desconto fixado pelo licitante;

O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da
respectiva Nota Fiscal ou da Fatura, devidamente atestada pelo solicitante, sendo
efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢cdes elencados na legislacao
aplicavel.A Nota Fiscal ou Fatura devera estar acompanhada da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, com resultado favoravel, ou na impossibilidade de
acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no Art. 29 da Lei n2 8.666/93.

Na hipdtese de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracao, o valor devido devera ser acrescido de atualizagcao financeira, e sua
apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (cinco
décimos por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da
seguinte férmula:

| = (TX/100)/365

EM=1x N x VP, onde:

I = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratorios;

N = N2 de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento; e
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h)

i)

k)

VP = Valor da parcela em atraso.

No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota
Fiscal/Fatura, estes serdo restituidos ao licitante vencedor para as corre¢des
necessarias, nao respondendo a UFLA por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquidacdo do respectivo pagamento.

Nenhum pagamento sera efetuado ao licitante vencedor enquanto pendente de
liguidacdo ou qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.

A taxa de servico a ser contratada sera fixa e imutavel, SENDO:

| — PARA OS SERVICOS DE MANUTENCAO DOS VEICULOS: os cobrados pela rede
credenciada por ocasido da demanda e apds, aplicado o percentual de desconto
estabelecido, desde que estejam de acordo com os praticados no mercado e com
a tabela do fabricante de cada veiculo. O valor de mercado serd considerado o
valor médio dos precos praticados pelas empresas (hora/homem, valor de pecgas e
reboque/Km rodado) que compdem a rede credenciada do Licitante Vencedor,
bem como outras empresas do ramo, todas localizadas nos municipios
mencionados neste Termo de Referéncia ou para o municipio em que se encontre
o veiculo, no caso de deslocamento fora de sua sede; e para as pecas o valor total
decrescido do percentual do desconto.

Il — PARA A ADMINISTRADORA: pelos servicos de gerenciamento de frota para
abastecimento e manutenc¢do dos veiculos e embarcagbes, com utilizacdo de um
sistema informatizado integrado e pagamento por meio de cartdao magnético, sera
pago a administradora uma taxa de administracdo em percentual incidente sobre
os valores das faturas de prestacdo de servicos e/ou pecas e servicos de
prestados, conforme inciso anterior, apds a incidéncia dos descontos legais
cabiveis (Instrucdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e demais
tributos e contribuicdes incindiveis).

O pagamento dos servicos prestados pelo licitante vencedor e aceitos
definitivamente pela UFLA sera efetuado em conformidade com as disposicdes
contidas no Edital, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer
pretexto.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

a)

Com fundamento no Art. 72 da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002 e no Art. 28
do Decreto n2 5.450/2005, o licitante sera sancionado com o impedimento de
licitar e contratar com a Unido e serd descredenciado no SICAF e no cadastro de
fornecedores da UFLA, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas e
sanc¢Oes previstas no Edital e nas demais cominacdes legais, nos seguintes casos:

14.a.1. cometer fraude fiscal;
14.a.2. apresentar documento falso;

14.a.3. fizer declaracdo falsa;
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b)

d)

e)

)

14.a.4. comportar-se de modo inidéneo;

14.a.5. ndo assinar o contrato no prazo estabelecido;

14.a.6. deixar de entregar a documentacdo exigida no certame;
14.a.7. nao mantiver a proposta.

Para os fins do disposto no subitem 14.a.4, reputar-se-3o inidéneos atos como os
descritos nos artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n2 8.666/93.

Além do previsto no subitem 14.a, pela inexecucgao total ou parcial das obrigacdes
assumidas e pela verificacdo de quaisquer das situacdes previstas no Art. 78,
incisos | a Xl, da Lei n? 8.666/93, a Administracdo poderd aplicar ao licitante
vencedor as seguintes penalidades, sem o prejuizo de outras:

14.c.1. adverténcia, que devera ser feita por meio de oficio mediante contrarrecibo
do representante legal do licitante vencedor, estabelecendo prazo para
cumprimento das obrigacdes descumpridas;

14.c.2. multa de 0,03% (trés centésimos por cento), por dia de atraso, sobre o valor
do contrato no descumprimento das obrigacdes assumidas até o 309
(trigésimo) dia;

14.c.3. multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso sobre o valor do
contrato, no descumprimento das obrigacbes assumidas, apds o 309
(trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

14.c.4. multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no
descumprimento das obrigagdes assumidas;

14.c.5. suspensdao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a UFLA, durante o prazo da san¢ao aplicada.

14.c.6. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pdblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até
gue seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, sendo a reabilitacdo concedida sempre que o licitante vencedor
ressarcir a UFLA pelos prejuizos resultantes.

As multas porventura aplicadas serdao descontadas dos pagamentos devidos pelo
licitante vencedor ou cobradas diretamente da UFLA, amigavel ou judicialmente, e
poderdo ser aplicadas cumulativamente as demais sangdes previstas neste Item.

As sancGes serdao obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF.

Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sancdOes, serd assegurado ao licitante
vencedor o direito ao contraditério e ampla defesa.

ADEILSON DE CARVALHO

Diretoria de Transportes e Maquinas
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